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Propuesta de seguro

Para la elaboracién de la presente propuesta, Inter-Tech, marca comercial perteneciente a
INTERMUNDIAL XXI S.L.U. ha realizado un analisis objetivo del mercado, analizando la oferta de
diferentes aseguradoras. En base a lo anterior, se plantea la presente oferta a modo de
recomendacién de la opcién aseguradora mas adecuada para dar respuesta a las necesidades

que nos ha manifestado.

La presente propuesta sera vinculante para la aseguradora por un periodo de un mes. Una vez
transcurrido, debera consultar con Inter-Tech acerca de la validez de la misma; que por tanto

podra en este momento modificar las condiciones de aplicacion.

Mediador de seguros

INTERMUNDIAL XXI S.L.U., con C.I.F.: B-81577231, domicilio social en Espafia en CALLE Irun
7 esc, izda. 1° Dcha. 28008 Madrid, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 11482,
libro 0, folio 149, hoja nUmero M-180.298 y en el registro administrativo de la Direccién General
de Seguros y Planes y Fondos de Pensiones con el niumero de clave J-1541

Datos del Riesgo

La presente propuesta recoge las condiciones de aplicacion para el aseguramiento de los equipos
suministrados por Foredu a Kumon para ser utilizados en un ambito educativo.

Productos asegurables

Suma asegurada aproximada

Numero de unidades

Samsung Tab S10 Lite

350 €

Indeterminado

Solucion Aseguradora propuesta

Compaiiia Aseguradora

“Occident GCO, S.A.U. de Seguros y Reaseguros” Calle Méndez Alvaro, 31, Madrid (28045).
Inscrita en Registro Mercantil de Madrid, hoja M 91458, CIF: A-28119220

Agencia de Suscripcion

Mana Underwriting, S.L.U., con domicilio en Calle Iran 7, 1° Izq. 28008 Madrid, y autorizada
con numero de clave AS-0106 por la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones del
Ministerio de Economia para suscribir riesgos en nombre y por cuenta de la Compaiiia

aseguradora a la que representa.

Tomador

Foredu Solutions SL
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Ambito geografico

La garantia cubrira los siniestros que se produzcan en todo el mundo, salvo reserva de las
exclusiones que figuran mas abajo. Las reparaciones se realizaran por el servicio técnico del
Fabricante en Espania.

Sélo podran adherirse a las condiciones de este seguro personas fisicas o juridicas con residencia
habitual o domiciliadas en Espafia.

Coberturas incluidas

v' Dafios accidentales: Los costes de transporte, mano de obra y piezas para la reparacion
de los dafios, siempre que hayan sido producidos por causa accidental a consecuencia
de: golpes, caidas, roturas, derrame de liquidos, sobretensiones y temperaturas
extremas, que pudieran sufrir los componentes o periféricos de los bienes asegurados.

Periodo de cobertura

- 1 afo
- 3 afos

Estos periodos se computaran desde la fecha de la factura de compra de los equipos.

Limites

La suma de los siniestros por bien asegurado tendra como limite, por afio de seguro, el precio
de adquisicion del equipo declarado en cada caso.

Franquicia

Sin franquicia.

Proteccion de los bienes asegurados

Los bienes asegurados deberan ser suministrados con carcasa o funda protectora.

Principales exclusiones

v"El hurto o pérdida bajo cualquier circunstancia.

v Los dafios de los cuales fuesen legal o contractualmente responsables el fabricante o
proveedor del equipo asegurado o se encontraran amparados bajo garantia.

v" Los costes de reparaciones o reposiciones llevadas a cabo fuera de Espafa.

v' Todo accesorio externo al bien garantizado (baterias, fundas, cables de conexidn,
accesorios del coche...), excepto la fuente de alimentacién; adicionalmente queda
excluido cualquier elemento o parte consumible relacionada con el funcionamiento del
bien asegurado.

v Los dafios de caracter estético como arafiazos y rasgufios que no afecten al normal
funcionamiento del bien garantizado.

v" Rotura accidental en la que el usuario no presente el bien garantizado.

v" No se proporcionara cobertura si el producto ha sido modificado o reparado por terceros
que no sean el fabricante, un servicio técnico oficial o un servicio de reparaciones

3

Una compafila de A ATLANTIGO



é Intermundial

autorizado por el asegurador; tampoco se cubrirdn los dafios producidos como
consecuencia de dicha reparacién o desarme.

v" Dafios producidos por no observarse las instrucciones contenidas en los manuales de los
fabricantes respecto de la instalacion y uso del bien garantizado.

v" Equipos cuyo numero de serie no coincidan con los declarados para incorporar a la pdliza.

v" Los gastos correspondientes a la tarjeta SIM incorporada en un equipo electrénico, y que
pudiera resultar dafiada por cualquier circunstancia.

v' Reclamaciones por pérdida de utilidad del aparato por falta de piezas de repuesto, o
basadas en la disminucidon de la capacidad, potencia o calidad inicial, incluso tras la
sustitucion de un componente cubierto por la garantia.

v' Dafios que sufra el bien garantizado en su transporte, si no se traslada como equipaje de
mano en transportes publicos aéreos, maritimos o terrestres, o que no estén bajo
vigilancia directa del usuario.

v Los costes de readquisicion e instalacion de cualquier tipo de software excepto el Sistema
Operativo y los incluidos por el fabricante en la compra inicial del equipo.

v" Averias o deficiencias de funcionamiento debidas al software instalado por cualquier
causa, desconfiguraciones, virus, etc.

v' Pérdidas de informacidon y/o dafos sobre datos o software contenido en los equipos
asegurados, que provienen de cualquier causa (incluyendo, pero no limitandose, a virus
informaticos).

v Las consecuencias directas o indirectas de la destruccion o pérdida de informacion, bases
de datos, ficheros o software contenido en el bien asegurado, provenientes de cualquier
causa (incluyendo, pero no limitandose, a virus informaticos). El coste de descargas o
software, incluido el sistema operativo, o de la informacion almacenada en el bien
asegurado.

Propuesta econdmica

Primas unitarias (por dispositivo asegurado) y por todo el periodo de seguro:

Equipo Prima total a 1 afo Prima total a 3 afos

Samsung Tab S10 Lite 23,99 € 69,99 €

*Las primas seran pagaderas al comienzo del periodo de seguro y por todo el periodo contratado. Por tanto, no se trata de un pago
anual.

Servicios incluidos

v" Equipo humano especializado a tu disposicién para cualquier duda que te pueda surgir
durante la contratacidn y/o vigencia de la poliza.

v" En caso de rotura/dano del dispositivo, el mismo sera recogido en la direccién que nos
indique en un plazo de 24-48h; sera reparado en un servicio técnico oficial, con piezas
originales, y sera devuelto a la mayor brevedad posible en cualquier parte del territorio
nacional.

Procedimiento para la declaracion de un siniestro

v" En caso de siniestro, el usuario debera comunicarlo en el plazo de 7 dias a través de la
web www.inter-tech.es, en la opcion “Comunicacion siniestro”.
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v El equipo sera recogido en la direccidn indicada por el asegurado en el formulario del
alta del siniestro.

v' Las reparaciones seran realizadas, preferentemente, por servicios técnicos oficiales.

v El servicio técnico designado actuara de acuerdo con el protocolo establecido con la
marca a la que representa, ajustandose a sus estandares de calidad.

En Madrid, a 13 de noviembre de 2025

/,

Manuel Lépez Mufioz.
Administrador Unico,
Intermundial XXI, S.L.U.
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INFORMACION GENERAL PREVIA SOBRE INTERMUNDIAL XXI, S.L.U.
CORREDURIA DE SEGUROS

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 172 y 173 del Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas
urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafioldiversas directivas de la Unién Europea en el ambito
de la contratacidn publica en determinados sectores; de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito
tributario y de litigios fiscales («BOE» num. 31, de 5 de febrero de 2020), el presente documento tiene por finalidad
trasladar al cliente la informacién legal que identifica a INTERMUNDIAL XXI, S.L.U. CORREDURIA DE SEGUROS (en
adelante, “INTERMUNDIAL”) en el tréfico juridico; el régimen de actividad y retribucién de los servicios de mediacidn;
los procedimientos de atencion de sus quejas y reclamaciones y el tratamiento confidencial de sus datos personales.

DATOS DE IDENTIFICACION DE INTERMUNDIAL XXI, S.L.U.

Denominacion: INTERMUNDIAL XXI, S.L.U. Domicilio: Calle Irdn,
num.7, 192 izq., 28.008 MadridCIF: B-81577231.

Datos de inscripcion en el Registro Mercantil: Registro Mercantil de Madrid, en el Tomo11.482, Folio 149, Seccién 8,
Hoja M 180294, Inscripcion 12,

Claves de inscripcion en el Registro administrativo de distribuidores de seguros yreaseguros de la Direccion General
de Seguros y Fondos de Pensiones: J-1541 y R-J0070.

PARTICIPACIONES DE INTERMUNDIAL XXI, S.L.U. EN ENTIDADES ASEGURADORAS Y
VICEVERSA

Participaciones de entidades aseguradoras en INTERMUNDIAL: INTERMUNDIAL no estd participada directa o
indirectamente con el 10% o superior en los derechos de voto o del capital por una entidad aseguradora determinada
0 matriz de dicha aseguradora.

Participaciones en entidades aseguradoras: La correduria no posee una participacién directa del 10% o superior de
los derechos de voto o del capital de una entidad aseguradoradeterminada, pero si indirecta.

REGIMEN DE ACTIVIDAD Y RETRIBUCION DE LOS SERVICIOS DE MEDIACION

Régimen de actividad: INTERMUNDIAL realiza la actividad de mediacion en seguros con sujecion a los principios de
honestidad, equidad y profesionalidad, en beneficio y representacion de los intereses de sus clientes frente a las
compafiias aseguradoras.

Con base en las informaciones obtenidas del cliente, respetando siempre sus exigencias y necesidades, INTERMUNDIAL
presta directamente o a través de sus mediadores de seguroscomplementarios y/o colaboradores externos, un
asesoramiento independiente basado en un analisis objetivo de un nimero suficiente de contratos de seguro ofrecidos
en elmercado,de modo que pueda formular una recomendacién personalizada, ateniéndose a criterios profesionales,
respecto al contrato de seguro que mejor se ajustaria a las necesidades del cliente para la adecuada cobertura de los
riesgos solicitados por éste.

Si con posterioridad a la celebracion del contrato de seguro o de cualquiera de sus prérrogas el cliente efectua algun
pago distinto de la prima o primas periddicas, en su caso, derivados de la modificacién del riesgo o de las sumas
aseguradas o por cualquiera otra circunstancia, INTERMUNDIAL facilita la informacidn que corresponda en relacién con
cada uno de esos pagos. Idéntica actividad informativa se realiza con ocasion de la modificacidn o prorroga del contrato
de seguro, se han producido alteraciones en la informacidn inicialmente suministrada.

Régimen de retribucidn: La remuneracién de la correduria por la actividad de mediacién del contrato de seguro
consistira en la percepcion de una comisién, que estd incluida en la prima de seguro y que serd abonada directamente
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a INTERMUNDIAL o a través de sus mediadores de seguros complementarios y/o colaboradores externos, o por la
compafiia aseguradora, segun los términos acordados en el caso concreto.

MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Servicio de atencidn al cliente: En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 166 del RealDecreto-ley 3/2020, de 4
de febrero, INTERMUNDIAL tiene a su disposicién en nuestras oficinas un Servicio de Atencion al Cliente, que tiene
externalizado en INADE, INSTITUTO ATLANTICO DEL SEGURO, S.L., con domicilio en la localidad de Vigo, Provincia de
Pontevedra, cédigo postal 36202, Calle La Paz, 2 bajo, y atencioncliente@inade.org, donde atenderan y resolveran
sus quejas y reclamaciones.

La actividad y competencias del Servicio de Atencion al Cliente se regulan en el Reglamentopara la Defensa del Cliente
de INTERMUNDIAL, al que puede acceder a través de nuestra pagina web https://www.intermundial.es/.

En el caso de que la decisidon del Servicio de Atencidn al Cliente fuera desestimatoria y mantuviera el cliente
disconformidad o hubieran transcurrido dos meses (un mes si el clientees un consumidor) desde la presentacion de su
escrito de queja o reclamacién y no hubiera recibido notificacion alguna, podra formular su queja o reclamacion ante
el Servicio de Reclamaciones de la Direccidon General de Seguros y Fondos de Pensiones.

Proteccidon administrativa del cliente: En la presentacion de quejas y reclamaciones ante laDireccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones sera imprescindible acreditar haber formulado previamente la queja o reclamacion
ante el servicio de atencion al cliente.

Las quejas y reclamaciones se podran presentar mediante escrito dirigido al Servicio de Reclamaciones de la Direccidn
General de Seguros y Fondos de Pensiones, Paseo de la Castellana 44, 28046 Madrid, o por via telemdtica con firma
electrénica, a través de la pagina web de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones,
http://www.dgsfp.mineco.es/

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

De conformidad con lo establecido en el articulo 6.1 de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales y en el Reglamento General de Proteccién de Datos, (UE
679/2016) y la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales, el cliente quedainformado de que los datos de caracter personal solicitados seran tratados porINTERMUNDIAL
en su condicion de responsable del tratamiento.

La finalidad del tratamiento es necesaria para la completa ejecucion del contrato de seguroy, en particular, para el
mantenimiento de la relacidn establecida entre INTERMUNDIAL y elcliente, el asesoramiento e informacidn sobre las
condiciones de los contratos de seguros y productos financieros, la asistencia en caso de siniestro y el envio de
comunicaciones comerciales, Gnicamente en relaciéon con productos de seguros intermediados por la INTERMUNDIAL.

La base legitimadora del tratamiento es el consentimiento contractual prestado por el cliente para la posible
suscripcion de un determinado producto de seguro y el interés legitimo del responsable para el envio de
comunicaciones comerciales sobre productos similares a los que en su momento puedan ser objeto de contratacion.

INTERMUNDIAL cedera los datos de caracter personal del cliente a la compafiia aseguradora,a los solos efectos de
garantizar el pleno desenvolvimiento del contrato de seguro.

El cliente puede ejercer los derechos de acceso, rectificacién, oposicién, limitacion del tratamiento, supresién y
portabilidad de sus datos dirigiéndose C/Irtin 7, 12 A Izquierda, Madrid, CP 28.008) a cuyo efecto deberd aportar copia
de su DNI junto a la solicitud del derecho de que se trate, o en la direccion de correo electréonico
lopd@intermundial.es.

El cliente puede consultar la informacién adicional y detallada relativa a la politica de proteccién de datos de
INTERMUNDIAL, en la siguiente seccion de nuestra pagina web https://www.intermundial.es/.
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